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BANDO DI CONCORSO PUBBLICO PER TITOLI ED ESAMI PER LA COPERTURA DI N. 1 
POSTO A TEMPO INDETERMINATO NEL PROFILO DI COLLABORATORE TECNICO 
PROFESSIONALE – SETTORE INFORMATICO (CAT. D), AMBITO INFRASTRUTTURE E 
SICUREZZA, DA ASSEGNARE AD ESTAR 

CRITERI DELLA PROVA ORALE. 
Criteri e modalità per lo svolgimento della prova orale: 
Per la prova orale: 
la prova orale consisterà in un quesito, diverso per tutti i candidati, da sorteggiare fra un numero di quesiti superiore ai 
candidati convocati 
I candidati sono chiamati in ordine alfabetico a partire dal cognome che inizia per la lettera H (estratta 
dai candidati stessi in sede di prove scritta e  pratica). 
Vengono predisposti due contenitori uno contenente i quesiti delle materie oggetto del concorso 
numerati da n.1 a n. 12 senza soluzione di continuità  e l’altro contenente i numeri da n.1 a n.12  
corrispondenti alla parte dell’estratto in lingua inglese da leggere e tradurre.  
I contenitori vengono apposti sul banco dove si terrà la prova. 
Ciascun candidato sceglie casualmente da un contenitore  un bigliettino che contiene al suo interno il 
quesito oggetto della prova e dall’altro contenitore il numero a cui corrisponde la frase in inglese da 
leggere e tradurre. 
Ai fini del conseguimento di un punteggio globale non inferiore alla sufficienza (14/20), le risposte 
fornite devono essere complessivamente pertinenti ed esaustive in base ai seguenti criteri: 
• la valutazione sarà modulata sulla base del grado di conoscenza dell’argomento richiesto, appropriatezza del linguaggio, 
capacità di sintesi e completezza della trattazione 
•Di seguito i criteri adottati per il raggiungimento dei punteggi di idoneità e di non idoneità: 
punti 0 - Il candidato non risponde alla domanda 
punti 1 - 8 il candidato risponde alla domanda ma in maniera completamente insufficiente, 
punti 9 - 13 il candidato risponde alla domanda in maniera insufficiente, dimostrando scarsa 
preparazione sull’argomento estratto 
punti 14 - 14.50: Il candidato risponde al quesito estratto in modo sufficiente 
punti 15 – 15.50: Il candidato risponde al quesito estratto in modo più che sufficiente 
punti 16 – 16.50: Il candidato risponde al quesito estratto in modo discreto e con chiarezza espositiva 
punti 17 – 17.50: Il candidato risponde al quesito estratto in modo discreto e con un buon grado di 
approfondimento 
punti 18 – 18.50: Il candidato risponde al quesito estratto in modo distinto arricchendo i contenuti con 
argomentazioni pertinenti 
punti.19 – 19.50: Il candidato risponde al quesito estratto in modo eccellente, approfondito e critico 
punti 20: Il candidato risponde al quesito estratto in modo eccellente, approfondito, critico e 
competente. 
 
Tracce della prova orale: 
 

1. Che cosa è il protocollo DHCP e quali sono gli ambiti di applicazione? 
2. Che cosa è un’architettura orientata ai servizi SOA? 
3. Cosa si intende per business continuity? 
4. Cosa si intende per disaster recovery? 
5. Che cosa si intende per infrastruttura multi-tier? 
6. Che cosa si intende per VoIP e quali sono gli ambiti di applicazione? 
7. Cosa si intende per DNS e quali sono gli ambiti di applicazione? 
8. Che tipi di cloud esistono? 
9. Cosa si intende con segmentazione di rete? 



10.  Che cosa è il protocollo LDAP e come può essere implementato? 
11.  Quali sono le tecniche di monitoraggio per un’infrastruttura? 
12.  Quali sono le caratteristiche per una rete Wi-Fi in un’azienda? 
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