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Curriculum Vitae  
 
 

Informazioni personali  

Nome Serafin Maria Elena 

Cittadinanza Italiana 

Sede di lavoro 

 

Esperienza professionale 

ESTAR  di via San Salvi 12 – Firenze 
 
 

Date    Dal 15/8/2017 ad oggi 
Dirigente amministrativo a seguito di concorso pubblico 

 ESTAR – Ente di Supporto Tecnico Amministrativo Regionale –Regione Toscana 
   c/o Area Divisione Farmaci, Diagnostici e Dispositivi Medici 
 

Date   Dal 23 aprile 2012 al 23 dicembre 2014 

 Dirigente amministrativo di secondo livello - Direttore SC Servizio Contratti, Appalti, 
Acquisti - incarico 15-septies  
Azienda Sanitaria di Sassari  
 Responsabile delle procedure di gara relative a Forniture di Beni e Servizi e procedure di Lavori 
 Responsabile (ad interim) del Servizio Patrimonio dell’Asl di Sassari  

 
Date Dal 13 aprile 2006  al 12 aprile 2008 

 Dirigente amministrativo di primo livello - incarico 15-septies  
Azienda Socio Sanitaria n. 7 – Pieve di Soligo (TV) 
distacco c/o Regione del Veneto – Direzione Risorse Socio Sanitarie e c/o Agenzia Regionale Socio 
Sanitaria del Veneto (ARSS) – Unità Sistemi di Management 

 

Date  Dal 1/11/2010 al 15/07/2017 
 Dipendente Azienda Ospedaliera Universitaria di Padova  

 Dal 23 maggio 2016  al 14/08/2017 
ESTAR – Ente di Supporto Tecnico Amministrativo Regionale –Regione Toscana 

        Collaboratore Amministrativo Esperto (DS2) 
Comando c/o Dipartimento Acquisizione Beni e Servizi 

         Servizi vari tecnico amministrativi 
 

 Dal 20 gennaio 2015 al 22 maggio 2016 
Collaboratore Amministrativo Esperto (DS2) con PO  
Comando c/o Servizio Provveditorato AOUI di Verona 

 

 
 

 

 Dal 24 dicembre 2014 al 19 gennaio 2015 
Collaboratore Amministrativo Esperto (DS2) con PO  
Dipartimento Interaziendale Acquisizione Beni, Servizi e Logistica 
 

 Dal 1 settembre 2011 al 22 aprile 2012  
Collaboratore Amministrativo Esperto (DS2) con PO  
distacco c/o Regione del Veneto  - Direzione Controlli e Governo SSR 
 

 Dal 1 novembre 2010 al 31 agosto 2011 
Collaboratore Amministrativo Esperto (DS2) con PO  
Dipartimento Interaziendale Acquisizione Beni, Servizi e Logistica 
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Date Dal 01/04/1998 al 31/10/2010 
Dipendente Azienda Socio Sanitaria n. 7 – Pieve di Soligo (TV) 
 Dal 1 aprile 1998  al 30 novembre 1999 

Collaboratore Amministrativo (DS) 
Ufficio Convenzioni Ulss 7 – Pieve di Soligo 

 
  Dal 1 dicembre 1999  al 12 aprile 2006 

Collaboratore Amministrativo Esperto (DS1) con PO 
Ufficio Provveditorato/Economato Ulss 7 – Pieve di Soligo 
 

 
 

 
 

 Dal 13 aprile 2008  al 31 ottobre 2010 
Collaboratore Amministrativo Esperto (DS2) con PO  
comando c/o Agenzia Regionale Socio Sanitaria del Veneto (ARSS) – Unità 
Sistemi di Management 

  

Pubblicazioni   Rivista TEME,05/06.2014, “Il progetto di gara” 
 
Rivista TEME,01/02.2014, “Il ruolo dei sanitari e dei tecnici nelle procedure di gara” 
 
Maggioli Editore, 2010, Cap. 6 “Il sistema di controllo interno” – Innovazione gestionale in sanità. 
Riorganizzazione dei processi tecnico-amministrativi in materia di acquisti e logistica, ARSS. 
 
Rivista TEME,  aprile 2010, “Un'applicazione dell'Enterprise Risk Management al processo di 
approvvigionamento” 
 
Il Pensiero Scientifico, 2009 “Controllo della spesa farmaceutica: provvedimenti nazionali. Misure di 
governo della spesa e di sviluppo del settore farmaceutico” su “Governo del Farmaco: elementi 
organizzativi e tecnologie”, in collaborazione con il dott. Giovanni Giannico. 
 

Convegni ed Eventi  
 

Relatrice al convegno “Associazione Provveditori della Ragione Sardegna” – Criticità e Benefici sul 
Sistema Dinamico di Acquisizione- le gare telematiche 
 
Relatrice al convegno IV Forum FARE :”Sistema Dinamico di Acquisizione: esperienza della Regione 
Sardegna” 12 settembre 2013 (Palermo); 
 

 
 

 

Relatrice al convegno organizzato dall’Agenzia Regionale Socio Sanitaria “Costi standard e 
misurazione delle performance nei processi di approvvigionamento. Impatto sul modello delle 
decisioni” per la tematica “Performance e Rischi” - 30 settembre 2010 (Verona); 
 
Relatrice al seminario “Aree Vaste in un Veneto che si evolve” organizzato da AS.F.O. per la tematica 
“La problematica della codifica dei beni sanitari: l’Anagrafica Unica Regionale”  - 15 luglio 2010 
(Padova). 
 

Istruzione e Formazione      

Date Novembre 2008 – Aprile 2010  

Titolo della qualifica rilasciata 
Nome e tipo d'organizzazione

Diploma di Master di II livello: Auditing e Controllo di Gestione  
Università di Pisa – Formazione Avanzata in Economia 

 

Date Marzo 2004 – Febbraio 2005 

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di Specializzazione: Advanced Program in Economia Sanitaria. 

Nome e tipo d'organizzazione  Regione del Veneto in collaborazione con Ca’ Foscari Formazione e Ricerca Srl (VE) 
 

Date 
Titolo della qualifica rilasciata 

6/7/8 Maggio 2005 - 17/18/19 Giugno 2005 - 16/17/18 Settembre 2005 - 11/12/13 Novembre 
Diploma di Specializzazione “Advanced Program in Economia Sanitaria 2005 - Avanzato 

Nome e tipo d'organizzazione  Regione del Veneto in collaborazione con Ca’ Foscari Formazione e Ricerca Srl (VE) 
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Date Marzo 1996  

Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Economia Aziendale  

Nome e tipo d'organizzazione  Università degli Studi “Ca’ Foscari” di Venezia – Facoltà di Economia Aziendale 

 
 

Ulteriori informazioni 

 
 
 
Referenze e progetti disponibili su richiesta 

                                              Patente Patente B in uso 
 
 

Competenze Personali 
 

 
 

 
 
 
 

 
   

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di 
protezione dei dati personali”. 
 
 
 
Firenze 15 Novembre 2017 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese  Discreto Buono Discreto  Discreto  Discreto  

Tedesco  Discreto Discreto Sufficiente Sufficiente Sufficiente 

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione 

Creazione di 
Contenuti Sicurezza 

Risoluzione di 
problemi 

 Buono Buono Buono Buono Buono 


