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IN CASO DI EMERGENZA : 
− In caso di incendio contattare lo 055 7947898 che è il numero della 

Centrale Operativa Trasporto Degenti (h24) dedicato all’emergenza incendi e si  
attivano così  l’ambulanza per il soccorso,  e la squadra di primo intervento aziendale e 
i VVF  115  

 
 

− In caso di grave infortunio contattare il 118  
 
 

− In caso di emergenza tecnica (allagamento, black out elettrico, 
rottura di tubazioni) contattare lo 055 7947375 che è il numero del 
Maintenance Call Center (h24) cioè la centrale operativa per le richieste tecniche  

 
In ogni caso segnalare l’accaduto al proprio Responsabile e al Responsabile dell’Appalto o suo 

assistente che in seguito dovrà mandare un report dell’accaduto al Servizio Prevenzione e 
Protezione dell’AOUC 
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Misure  di  comportamento    
 
Il patrimonio strutturale del comprensorio ospedaliero è oggetto di un vasto intervento di rinnovo con 
presenza all’interno, accanto ad edifici esistenti di epoca differenziata, di numerosi cantieri di 
ristrutturazione, ampliamenti e sostituzioni che possono determinare condizioni non ottimali delle misure 
antincendio in esercizio. 
Allo scopo di assicurare idonei momenti di coordinamento e cooperazione tra il personale della ditta 
e quello ospedaliero, si dispone che vengano date idonee informazioni al personale della ditta. 
 
Per i grandi  cantieri : 
Dato che deve essere garantito in qualsiasi momento (h24) l’accesso al cantiere alla  Squadra di Primo 
Intervento dell’AOUC è indispensabile che appena viene attivato un nuovo  cantiere si concordi una 
procedura con l’Area tecnica dell’AOUC che permetta, in caso di evento avverso, come un incendio,  
l’accesso al cantiere  alla Squadra 
Allo stesso tempo comunicare sempre  al Servizio Prevenzione e Protezione l’eventuale chiusura di uscite 
di emergenze e  vie di esodo in modo da modificare il Piano di emergenza 
 
Per tutti gli interventi  di manutenzione o in generale interventi specifici all’interno delle 
strutture: 
Prima di cominciare un intervento avvisare sempre la Sala Controllo dell’AOUC tramite il Maintenance 
Call Center (055 7947375) che si trova al piano terra dell’Area Funzionale Tecnica tramite l’assistente 
tecnico di riferimento in quanto è accaduto che polvere, vapori, fumi di saldatura o il semplice 
spostamento dei pannelli del controsoffitto abbiano fatto scattare l’allarme antincendio, pertanto deve 
essere  avvisata la sala controllo. 
 
In particolare occorre inoltre che: 
- gli allestimenti necessari per svolgere il lavoro appaltato non pregiudichino le vie di esodo esistenti, 

salvo particolari accordi con il Servizio Prevenzione e Protezione dell’Azienda Ospedaliera Careggi; 
- all’inizio della giornata lavorativa si accerti che l’esodo delle persone dal luogo di lavoro sia 

garantito.  
- alla fine della giornata lavorativa deve essere effettuato un controllo per assicurarsi che le misure 

antincendio, eventualmente disattivate in accordo con l’area tecnica dell’AOUC,  siano state poste in 
essere e che le attrezzature di lavoro, sostanze infiammabili e combustibili, siano messe al sicuro e 
che non sussistano condizioni per l’innesco di un incendio. Particolare attenzione deve essere prestata 
dove si effettuano lavori a caldo (saldatura od uso di fiamme libere), vedi cautele allegate. Il luogo 
ove si effettuano tali lavori a caldo deve essere oggetto di preventivo sopralluogo per accertare che 
ogni materiale combustibile sia stato rimosso o protetto contro calore e scintille. Da parte della ditta 
occorre mettere a disposizione estintori portatili ed informare gli addetti al lavoro sul sistema di 
allarme antincendio esistente. Ogni area dove è stato effettuato un lavoro a caldo deve essere 
ispezionata dopo l’ultimazione dei lavori medesimi per assicurarsi che non ci siano materiali accesi o 
braci. Le sostanze infiammabili devono essere depositate in luogo sicuro e ventilato. 

- I locali ove tali sostanze vengono utilizzate devono essere ventilati e tenuti liberi da sorgenti di 
ignizione. 

- Il fumo e l’uso di fiamme libere deve essere vietato quando si impiegano tali prodotti. 
- Le bombole di gas, quando non sono utilizzate, non devono essere depositate all’interno del luogo di 

lavoro (inteso come edifici e aree circostanti). 
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Comportamento da tenere in caso di emergenza 
 

Evento pericoloso per persone o cose (ad esempio, incendio, scoppio, allagamento, ecc.) 
Il personale addetto all’attività scaturente dagli obblighi contrattuali deve attenersi scrupolosamente alle  
indicazioni contenute nella specifica cartellonistica e segnaletica affissa nelle strutture sanitarie, e alle 
indicazioni descritte nella Parte, in particolare: 

• non effettuare interventi diretti sugli impianti e sulle persone (salvo nei casi in cui non è stato 
possibile contattare il Responsabile delle attività sanitarie e si presenti una situazione di pericolo 
grave e immediato); 

• non utilizzare attrezzature antincendio e di pronto soccorso o effettuare interventi o manovre sui 
quadri elettrici o sugli impianti tecnologici (elettrico, idrico, termico, ecc.) senza aver ricevuto 
adeguate istruzioni. 

 
Evacuazione 
Il personale addetto all’attività scaturente dagli obblighi contrattuali manutenzione deve attenersi  
scrupolosamente alle indicazioni contenute nella specifica cartellonistica e segnaletica affissa nelle 
strutture sanitarie, in particolare: 
• mantenere la calma e allontanarsi ordinatamente dal locale; 
• asportare, se possibile, solo i propri effetti personali; 
• seguire solo i percorsi di esodo indicati nelle planimetrie e contrassegnati dalla apposita segnaletica; 
• non portare con sé oggetti ingombranti o pericolosi; 
• non correre, spingere o gridare; 
• non procedere in senso contrario al flusso di esodo; 
• non usare in nessun caso ascensori o montacarichi; 
• attendere la comunicazione di cessato allarme prima di rientrare nella struttura ove si stava 

svolgendo l’intervento aggiudicato 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


